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CONHECA O SISTEMA DE INFORMACOES DE CREDITO - SCR

0 Sistema de Informacdes de Crédito — SCR é um importante instrumento que vem sendo
utilizado e aperfeicoado desde 1997 pelo Banco Central do Brasil - BACEN para supervisionar
a evolucao e a qualidade das carteiras de empréstimos e financiamentos dos integrantes

do Sistema Financeiro Nacional — SFN.

Além disso, o BACEN disponibiliza aos integrantes do SFN informacdes referentes ao historico
das operacoes de empréstimos e financiamentos dos ultimos 13 meses das pessoas fisicas
e juridicas, subsidiando na decisao de crédito e de negocios.

E importante que nossos clientes saibam:

e Os integrantes do SFN devem obter autorizacao prévia do cliente/proponente para
acessar as suas informagdes no SCR;

e Asinformacdes apresentadas no SCR referem-se ao saldo contabil das operagdes
de crédito no dltimo dia de cada més;

e Eventuais solicitagdes de correcdes, exclusdes, manifestacdes de discordancia e registro
de medidas judiciais quanto as informacoes constantes do SCR deverao ser dirigidas
ao integrante do SFN que encaminhou a operacgao ao SCR, por meio de requerimento
escrito e fundamentado e, quando for o caso, acompanhado da decisao judicial;

e Esclarecimentos adicionais ou consulta as informacdes em seu nome no SCR, poderao
ser obtidos no Bacen, em uma de suas unidades, na Central de Atendimento ao Publico
(0800.979.2345) ou no site www.bch.gov.br.
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